IB-INNOVATIEF Marald Mens

GROEIEN IN VAKMANSCHAP

met praktijkscenario’s

Stel, je bent leerkracht van groep 6 en geeft een rekenles. Dat verloopt soepel. Net als je de hele
groep een compliment wilt geven, loopt achterin de klas Vinnie plots rood aan en duikt gillend onder
tafel. De hele klas kijkt geschrokken om naar Vinnie en dan weer terug naar jou. Wat ga je doen?
Zo'n praktijkscenario bespreken met collega’s, is een krachtig professionaliseringsinstrument.

Vakmanschap: twee soorten expertises

Wanneer een startende leerkracht begint met lesge-
ven, gebeurt er na enkele jaren vaak iets moois: de
leerkracht gaat ontdekken dat het lesgeven steeds
soepeler gaat verlopen. Kennis en kunde beginnen
"Een effectieve zich te verdiepen tot werkroutines, waardoor lesge-

manier om adaptie\}e ven ‘op de automatische piloot’ vaker mogelijk wordt.

expertise te trainen is De leerkracht krijgt ook meer oog voor wat er alle-
maal gebeurt in de klas en kan beter reflecteren op
aan de hand van

.. h het eigen handelen. Er is sprake van een groeiende

praktl]kscenarlo’s. " routine-expertise: het op hoog niveau efficiént

en effectief uitvoeren van lesactiviteiten

(Stigler & Miller, 2018).

Wat een topleraar werkelijk onder-
scheidt van minder competente

collega’s, is dat hij of zij ook goed
weet om te gaan met onverwach-

te en complexe lessituaties.
Die worden vaak gekenmerkt
door enige stress en tijdnood
en vragen om aanpassingen
aan het routineuze lesgeven.
Dit creatieve en probleem-
oplossende denken wordt
ook wel adaptieve expertise
genoemd. Topleraren ‘weten
wat te doen wanneer ze niet
weten wat te doen’ (naar: Van
Manen, 2014.). Het blijkt voor
leerkrachten vaak lastig om in de
e eigen lespraktijk adaptieve expertise
te ontwikkelen. Heel wat complexe en
onverwachte lessituaties doen zich in
v de praktijk immers zo weinig voor, dat een
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leerkracht er niet voldoende mee kan oefenen. Het
ontbreekt dan aan een stevige ervaringsbasis om er
goed van te kunnen leren (Hammerness et al., 2005.).
Dan is het samen met collega’s kunstmatig oefenen
met dergelijke lessituaties zinvol. Maar hoe doe je
dat? En wat kan jouw rol als IB/KC'er hierin zijn?

‘Op het droge’ oefenen met complexe lessituaties
Een effectieve (en voor veel leerkrachten ook prettige)
manier om adaptieve expertise te trainen is aan de
hand van praktijkscenario’s, ook wel scenario-based
learning (SBL) genoemd. Hierbij worden leerkrachten
in groepjes van zo'n zes tot acht deelnemers door
een gespreksleider (bijvoorbeeld jij als IB/KC'er) mee-
genomen in een gefingeerde casus. Een voorbeeld
van zo'n - verkort - scenario kwam aan het begin van
het artikel voorbij: de leerkracht geeft een rekenles
aan groep 6, als plots Vinnie met een gil onder tafel
duikt.
De kenmerken van een goed scenario zijn:
Het heeft een pakkende titel. Bij casus Vinnie
kan dat bijvoorbeeld zijn: ‘Ineens wordt alles
anders...
Het werkt toe naar een dilemma; naar een open
einde met de vraag: ‘Wat ga je doen?’
Er wordt de nodige achtergrondinformatie gege-
ven: wie, wat, waar, wanneer...
Het dilemma doet een emotioneel appel op de
aanwezige leerkrachten, bijvoorbeeld een crisis-
situatie.
Het moet makkelijk te volgen zijn en goed voor-
stelbaar.
Het nodigt uit tot probleemoplossend, creatief of
kritisch denken.
Dat een scenario naar een dilemma toewerkt, is niet
voor niets. Onderzoek laat zien dat, om adaptieve
expertise te ontwikkelen, leerkrachten veel leren van
‘open eind’-lessituaties waarbij zij worden uitgedaagd
om vooral de diepere betekenis van deze situaties te
doorgronden (Pelgrim et al,, 2022.). Het gaat er niet
om dat het groepje zo snel mogelijk tot een ‘beste’
of ‘juiste’ beslissing komt, maar dat zij het scenario
vanuit verschillende invalshoeken met elkaar bespre-
ken en liefst stevig bediscussiéren. Hierdoor worden
zij zich bewust van verschillen tussen collega’s in het
duiden van de probleemsituatie, welke aanwijzingen
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belangrijk zijn om op te letten en door welke theorie-
en en eerdere praktijkervaringen zij zich laten leiden
in hun professionele denken. In dialoog kunnen de
deelnemers vervolgens met elkaar bepalen welke in-
zichten leiden tot haalbare aanpakken, welke minder

en welke juist niet.

Aan de slag met een scenario-sessie

Stel dat jij zo'n SBL-sessie wilt organiseren, hoe kan

die er dan uitzien?
Nadat je het scenario hebt uitgedeeld aan de
deelnemers, krijgen ze maar kort de tijd (3 tot 5
minuten) om dit te lezen en - ieder voor zich -
een antwoord te bedenken op de vraag: ‘Wat zou
jij doen?. Overleg is niet toegestaan; alle aanwe-
zigen dienen in stilte goed na te denken over het
scenario.
Na deze korte bedenktijd start je met het verza-
melen van de ideeén, waarbij je aanvankelijk het
gesprek nog duidelijk stuurt. Wijs direct iemand
aan om te vertellen wat diegene bedacht heeft.
De belangrijkste conclusies schrijf je in steek-
woorden op een flipover of digibord.
Het is belangrijk dat je als gesprekleider bij het
antwoord van een deelnemer goed doorvraagt,
zoals een nieuwsgierige interviewer zou doen. Het
werkt daarbij goed om soms ook ‘de advocaat
van de duivel’ te spelen, zelfs al ben je het eens
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met het idee van een deelnemer:

- 0Oh? Waar baseer je dit op?

- Waaréom moet je dat niet doen?

- Enwat gebeurt er als je het toch wel doet?

- Kan het ook anders?

- Welke informatie mis je nog?

Wijs daarna weer enkele anderen aan om hun
antwoord te geven en verzamel verschillende
geluiden alvorens de groepsdiscussie wat minder
te gaan sturen. Uiteraard kijk je goed naar de
(non)verbale signalen van andere deelnemers en
nodig je hen uit om te spreken als zij het zicht-
baar niet eens zijn met een spreker.

Het vinden van dé goede oplossing is voor het
dilemma absoluut minder belangrijk dan de
mentale modellen van de deelnemers expliciet
boven water krijgen. Mentale modellen zijn de
complexe kennisschema'’s in ons geheugen waar-
door we menen te weten hoe dingen werken: zo
moet je een goede rekenles geven, zo orde hou-
den, zo omgaan met een leerling die in een boze
bui schiet, enzovoort. Mentale modellen drijven
veelal onbewust het handelen van leerkrachten
en de bedoeling is om die verschillende menta-
le modellen bewust te maken en met elkaar te
vergelijken.

Bij de afronding van de sessie kun je met elkaar
naar de verschillende opmerkingen kijken die
genoteerd zijn. Wat leren we met elkaar van deze
casus? Wat lijken goede stappen om te nemen,
welke niet en waarom is dat zo? Wat nemen we

mee voor de toekomst, mochten we in een soort-
gelijke lessituatie belanden?

Ten slotte

Leerkrachten kunnen maar moeizaam hun adaptieve
expertise trainen in de eigen lespraktijk, dus jouw rol
als IB/KC'er in het organiseren én leiden van SBL-ses-
sies is goud waard voor het ontwikkelen van team-
vakmanschap. Een belangrijke reden dus om je verder
te verdiepen in deze waardevolle materie. |

Meer lezen?

«  Fluit, L. et al. (2023). Adaptieve expertiseontwik-
keling in werkgerelateerde opleidingscontexten
in het Hoger Onderwijs. Onderzoek van Onder-
wijs, 52(3), 4-7.

«  Mens, M. (2025). Meesterschap, over expertise in
lesgeven. Huizen: Uitgeverij Pica.

«  Snoek, M. et al. (2020). Leraar: een professie
met perspectief 1, hoofdstuk 7: ‘Hoe leraren hun
expertise ontwikkelen’.

Samenvatting

Leren aan de hand van praktijkscenario’s is een
krachtig professionaliseringsinstrument van de
IB/KC'er voor het ontwikkelen van adaptieve
expertise bij leerkrachten. Zij kunnen ‘hun tanden
zetten’ in open einde-casussen, waarbij het niet
zozeer gaat om met elkaar dé oplossing te vinden.
Belangrijker is de bewustwording van de mentale
modellen van de aanwezigen en hoe die wel of
niet leiden naar mogelijke werkbare aanpakken.
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